Politique de Confidentialité - Haus Sun Design

Chez Haus Sun Design, nous prenons la protection de vos données personnelles tres
au sérieux. Cette politique de confidentialité décrit comment nous collectons, utilisons
et protégeons vos informations lorsque vous achetez nos produits via la Marketplace.

1. Collecte des Données

Lorsque vous passez commande sur la Marketplace, nous collectons certaines
informations nécessaires au traitement de votre commande, telles que :

e« Nom

e Adresse de livraison

e Adresse e-mail

e Numéro de téléphone

¢ Informations de paiement
2. Utilisation des Données

Vos informations personnelles sont utilisées exclusivement pour le traitement de vos
commandes. Celainclut:

¢ Laconfirmation de votre commande

e Lalivraison de vos produits

o Lagestion desretours et des échanges

e Lacommunication avec vous concernant votre commande
3. Conservation des Données

Nous ne conservons pas vos informations personnelles au-dela de ce qui est
nécessaire pour traiter votre commande. Une fois la transaction terminée et vos
produits livrés, vos données personnelles sont supprimées de nos systemes.

4. Partage des Données

Nous ne partageons pas vos informations personnelles avec des tiers, sauf dans les cas
nécessaires pour traiter votre commande, tels que :

o Les services de livraison pour expédier vos produits
e Les prestataires de services de paiement pour traiter vos transactions

5. Sécurité des Données



Nous mettons en place des mesures de sécurité appropriées pour protéger vos
informations personnelles contre tout acces non autorisé, altération, divulgation ou
destruction.

6. Droits des Utilisateurs
Vous avez le droit de :
e Accéder avos données personnelles
e« Demander larectification de vos données inexactes
e Demander la suppression de vos données
Pour exercer ces droits, veuillez nous contacter a l'adresse e-mail ci-dessous.
7. Modifications de la Politique de Confidentialité

Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout
moment. Les modifications seront publiées sur notre page de la Marketplace et
entreront en vigueur immédiatement.

8. Contact

Pour toute question ou demande concernant cette politique de confidentialité, veuillez
nous contactera:

e Adresse: 204 Avenue de Colmar, 67100 Strasbourg, France

e E-mail: customer@haussun.ch



